
电话交换机管理软件网络连接说明

一、网络线制作

网络线将系统主机与企业局域网连接，用于语音和数据传输。网络线使用 4 对双绞线制

作，采用直通线的连接方式，线序如下图所示：

注意：一般网线平行线或者交叉线都可以连接，为了保证网络稳定性和传输距离，请按

以上交叉线连接。

二、连接方式说明

1、设备和电脑直接连接
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2、设备和电脑通过路由器连接

三、查询本地电脑 IP地址

1、在不清楚本地局域网 IP 地址时可使用“快速查找电脑 IP 工具”进行查找局域网 IP，

如下图：

查询到此局域网的 IP 地址段为 192.168.2.XXX，需要把电脑和电话交换机的 IP 都设置在

此 IP 段内。

四、设置 IP地址

1、设备默认出厂参数

设备 IP 地址：192.168.0.45

设备子网掩码：255.255.255.0

网关地址：192.168.0.1

电脑 IP 地址：192.168.0.201

设备连接端口：8245

2、当局域网 IP 地址段以及电脑与本设备出厂默认号段不一致情况下：

A、可以修改局域网路由器 IP 地址和电脑 IP 地址例如：

1、打开网络连接→本地连接→右键属性→打开 Internet 协议（TCP/IP），Windows7 显示

Internet 协议（TCP/IP）是 IPv4 →进行修改（如下图）→确定。
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B、也可以修改设备的 IP 地址,指令如下：

初始化 IP 参数：670 0000#

设置设备 IP 地址: 671 XXX * XXX * XXX * XXX * #

设置子网掩码: 672 XXX * XXX * XXX * XXX * #

设置网关: 673 XXX * XXX * XXX * XXX * #

设置电脑 IP 地址: 674 XXX * XXX * XXX * XXX * #

设置连接端口:675 8XXX#(注意端口号为 8 开头，4 位数)

例如局域网 IP 地址段为“192.168.1.XXX”，设置设备 IP 为“192.168.1.45”，设备软件

本机 IP 显示为“192.168.1.150”，连接端口为“8123”， 请按下面的操作进行更改。设

备 EXT 01 号端口(出厂默认设置端口)下操作*#* 0000 进入系统编程状态后，输入操作指

令如下：

设置设备 IP 地址: 671 192*168*1*45*#

设置子网掩码: 672 255*255*255*0*#

设置网关: 673 192*168*1*1*#

设置电脑 IP 地址:674 192*168*1*150*#

设置连接端口:675 8123#

注意：完成以上操作后，关闭电源，然后再重新开机。

这步很重要，关系到本设备能否与管理软件顺利建立通讯！

五、建立设备通讯

1、打开设备软件→系统设置→通讯设置→查看本机 IP 地址和本机连接端口是否正确→点

击确认按钮即可建立设备通讯。如果 IP 地址不正确，则参考（第四.2.A）说明修改，连接

端口和设置不一样，则直接在管理软件上面更改。如下图



2、等待下方状态显示正常后，表示设备与管理软件通讯正常。

五、以上操作后依然不能连接：

1、把 IP 参数重新设置确认一遍，重启设备

2、确认网线是否连通。

3、联系咨询经销商和厂家。


